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从步行系统谈城市道路的人性化设计

    刘丽芬，筵海岗，任京州
(西安市市政设计研究院，陕西西安710068)

功能上有了更高要求。针对这些要求，
提高城市品味。

，市民对城市道路的要求越来越高，不仅在使用功能上，还在观赏、享受、舒适及便捷

该文提出了在城市道路步行系统中实施人性化设计的几项措施，推进社会文明进程，

要:随着人们生活水平的不断提高
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0 前言

    所谓城市道路的人性化设计，就是城市道路

设计对人的交通活动需求在最大程度上的满足。

内容主要包括生理需求、心理需求和精神需求。在

城市道路设计中，应特别关注交通行为中弱势群

体的需求，如行人和自行车，老弱病残等群体的需
求。这是时代发展给设计师提出的最新要求。

1 当代城市需要人性化设计

    长期以来，城市道路设计主要考虑的因素是

交通量大小、交通特性，偏重于解决机动车的交通

问题。而在如何处理好人、车、路、环境之间的关
系方面考虑较少。粗略形、宏观上控制较多，微

观、细部问题考虑较少。尽管基本满足了城市道路

的交通功能，但却忽略了人的精神感受。
    随着人们生活水平的不断提高，市民对城市

道路的要求越来越高，不仅在使用功能上，而且在
观赏功能、享受功能、舒适功能、便捷功能上有了

更高要求。比如步行街、休闲广场、无障碍设计等
应运而生，这一切都是为满足人们更深层次需求，

在精神生活上也是一种享受。因此城市道路设计

不仅要考虑实用、安全，更要满足舒适、美观、方便

要求，为人们创造人性化城市空间。

2 人性化设计在城市道路中的具体措施

2.1无障碍设计

    无障碍设计是目前城市里最能体现人性化设

计的一个方面。从盲道布置到缘石坡道形式，以及
公共建筑无障碍出人口，无不体现了设计师对残

疾人的关爱，是社会的一大进步。欣喜之余，也有

些遗憾。因为同时也注意到，在许多城市无障碍设

收稿日期:2006-03-21

作者简介:刘丽芬(1963-)，女，河南禹州人，高级工程师，从事道

路桥梁设计研究工作。

施中，普遍存在着设置不合理、不到位，施工质量
差、管理不完善等问题。在许多街道上，盲道在道

路某一段突然就消失了，或迎面碰到一堵墙，一根

电杆等;在有些交叉口，缘石坡道与人行横道互相

错位;盲道上乱停车，盲道砖松动等。许多设置流

于形式，影响了残疾人的使用，城市对外形象大受
影响。

    为了使无障碍设施真正满足残疾人的出行要

求，应严格保证其设置的合理性。从设计、施工、

监理到验收放行，严把质量关，把无障碍设施做精

做细，应把它作为精品工程去实施。使残疾人便于

行走，乐于出门。

2.2人行道设计

    城市道路与公路通行对象的最大区别之一是

行人多。因此，在城市道路设计中建立完善的步行

系统，是人性化思想的充分体现。作为道路设计

师，会遇到许多技术问题，其中有三类问题比较常

见:

    (1)人行道的平整度，直接影响其使用功能。

设计人员常常想把人行道铺装图案设计的更漂亮

一些，但行人一般对地砖颜色和图案不是很感兴

趣。在实地调查中，大部分被提问者的回答是，图

案和颜色无所谓，只要平整密实，雨天不溅水，晴

天不绊人就好。他们并非不喜欢美的色彩和图案，

但是由于人行道长期以来的缺陷给市民留下了担

心和恐惧，连起码的使用功能和安全都不能满足，

他们还能奢求什么。这种现象在许多城市都存在，
作为城市道路设计师和建造师，首先要保证人行

道平整度及密实度，同时尽可能采用防滑砖铺砌。

    (2)人行道与单位门口上车坡道的关系。传统

设计方法，是上车坡道比两侧的人行道低15一18

cm，优点是行人在上，车辆在下，相对较安全。缺
点是单位车辆一般较少，利用率不高;老弱病残行

走不方便;上下之间用台阶衔接外观上比较生硬。

因此，在西安市雁塔路设计时，采用了一种新的处



2 专题论述 城市道桥与防洪 2006年11月第6期

理措施，就是把单位门口上车坡道与两侧人行道

采用坡道进行连接，用不同材料进行区分，以提示
路人注意。这样，不论是残疾人、正常人，在人行

道上行走不用再上下台阶，感觉舒适了许多，受到

了广泛认可。雁塔路是一条商业街，人流量非常
大，雁塔路2003年改建完成。除以上措施外，由于

自行车道与人行道处于同一平面上，为了功能上

的区分和景观上的需要，把自行车道设计为彩色

(红色)沥青混凝土路面，人行道采用灰白色晶石
彩砖，收到了良好效果。

    (3)人行道问题，在旧路改造中经常遇到高差

问题:即车行道与人行道高差较大时，该如何处

理?一般高差在0.8一1.5 m之间。一方面要考虑

单位车辆进出，另一方面要尽量保留人行道上的
既有树木及电杆。可将车行道和人行道设计为两

个纵坡，继续保留两者之间的高差，单位上车坡道

与车行道之间基本平齐或顺接，单位上车坡道与

人行道之间采用踏步 (高差较大时)或坡道衔接

(高差较小时)，在人行道与车行道之间采用挡墙

分隔，挡墙外侧可进行适当装饰，这样既满足功能

要求，又能节省土方量，保护树木。高低起伏的人

行道经过装饰、绿化，呈现出特别的景致，受到广

泛认可。西安市的长胜街、丰镐东路等都是这样处

理的。

2.3人行天桥设计

    人行天桥是步行系统重要组成部分，是行人

安全过街、保证车辆顺利通行的设施保障，更需要

进行人性化设计。可以从以下几个方面进行考虑:

    (1)选址问题。

      a，应选在人口密集、交通紧张的地区 (路

段)，以便及时引导、疏散行人过街;

      b.应尽量靠近交叉口，若离交叉口太远，行

人就会因绕行距离太长，不愿上桥，会在地面与汽

车争道，或翻越栏杆，造成危险;
      c.天桥位置应尽可能距公交车站近一些，上

下楼梯可直接通往公交车站，方便换乘;

      d.天桥的楼梯可与周围的商业网点相结合，
连成一体，方便市民购物。

    (2)交通组织。交叉口一旦设置了人行天桥，

就要采取相应措施引导行人上桥。

      a.在桥下一定范围内，应设置人行道栏杆，

阻止行人再穿越马路;

      b.应设置自行车坡道和残疾人坡道(必要时

可设残疾人升降电梯)，照顾弱势群体;

      c.在繁华街区，人流量较大处，可采用自动

扶梯，吸引行人从天桥上行走，同时可减轻购物者

一些负担。

    (3)加设顶篷。可采用透明玻璃钢雨篷，也可

采用其他透明材料制作的顶篷。晴天可遮阳，阴天

能遮雨，可相对增加天桥空间及通行能力。因为雨

天行人打伞，单人所占空间增加近一倍，对天桥通

行能力影响很大。

    (4)天桥上不宜做篇幅较长的广告。如果因资

金回收问题非要做，则必须留出通透空间，给行人

以安全感;另外，广告易遮住照明光源(有些天桥

即使没有广告照度也较差)，所以应在天桥上(含
楼梯)利用栏杆底座，或每隔5一10 m加粗栏杆的
方式，安装一些地灯，增加夜间行走的亮度及安全

感。

2.4休闲广场

    现代化的城市生活，节奏快、压力大，容易使

人感到疲倦。无论是商业区、行政区、金融区，都

需要一些休闲的广场，供人们休息、漫步、观赏、娱
乐，享受开放的空间;休闲广场使城市显得不那么

拥挤，使人们疲劳的神经得以松弛;阳光、绿树、喷

泉、鲜花给人们带来美的享受。因此，在城市道路

设计时，应有意识地布置一些广场，供市民活动与

休闲。精美典雅的广场会以其独特的空间魅力成
为一个城市的象征。西安市的大雁塔北广场也以

其独特的造型及创意吸引了众多的中外游客。
2.5城市道路与周围景观的配合

    (1)线型组合要顺畅美观，线型不一定很直，

曲径通幽更显意境。若条件允许，人行道上应尽量

多设一些曲线，增加情趣。

    (2)道路断面与两侧建筑的关系，断面布局要

合理。当街道两侧建筑较高时，断面布局应简洁、

宽敞;当两侧建筑较矮时，断面应适当变窄，但布

局要紧凑。

    (3)色彩。当两侧为现代建筑时，人行道铺砌
可采用花岗岩、晶石砖、彩色混凝土等现代装饰材

料;当为仿古建筑时，应采用陶砖、灰色砖(石材)

等古朴、典雅的材料铺砌。

    目前，中国城市景观道路设计已经提上了日
程，上海的世纪大道，率先进行了景观设计，深圳、

天津、成都等城市也都先后修建了景观道路。相信

不久的将来，我国城市中的每条道路都会呈现风

格各异的景观特色，让市民在行路的同时也能得

到美的享受。

2.6完善各种服务配套设施

    目前大部分城市的道路建设是分阶段分部门

完成的。一般先进行的是城市道路建设，由市政部

门完成。其次完成的，是各种配套设施，包括服务
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关于城市道路中人行道的新思考

              穆爱芳
(江苏省盐城市市政设施管理处，江苏盐城224002

摘 要:城市道路中的人行道往往容易被忽视，但其起着重要的作用。该文从不同角度对人行道的空间利用及材料进行了

比较分析，探讨了人行道的使用及选材。
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0 前言

    人行道作为城市道路中重要的组成部分之

一，随着城市的快速发展，其使用功能已不再单纯

是行人通行的专用通道，它在城市发展中被赋予
了新的内涵，对城市交通的疏导、城市景观的营

造、地下空间的利用、城市公用设施的依托都发挥

着重要的作用。目前的城市建设中对人行道的重
视程度不高，在设计、施工、使用维护上存在着很

多弊端，仅把人行道作为道路的配套设施。本文结

合盐城市的城市人行道的现状与发展进行了初浅

的探讨，以供参考。

1 空间的利用

    人行道按功能可简单的划分为:路牙沿、附属

设施功能带、盲道、人行道、退让线五个部分，虽然
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设施和信息设施。目前街道上常见的配套设施有

电话亭、公厕、果皮箱、交通标志，缺少座椅、指示

牌、钟表、阅报亭等设施，远远不能满足人们的使

用需要。因此这些设施的安装应与人行道的改造

同步完成，一步到位，避免二次开挖造成资金浪费

及环境影响。

    每个部分看似简单，但在城市道路中起着十分重

    要的作用，只要将这五个部分进行合理的整和，加

    以改进就能发挥更高的效能。

        在寸土寸金的现代化城市中，用地的问题总

    是制约着城市的发展;特别是在城市基础建设中

    矛盾更为突出，土地在利用需求和城市发展储备
    等方面的问题都是无法回避的。城市道路中的人
    行道空间利用更趋明显，地下是各类管线的“大本

    营”，被路灯、供电、通讯等管线所盘踞;地面是各

    种附属设施的“根据地”，被绿化、广告、书报亭等

    设施所占领。现在的人行道在利用上不堪重负。以

    盐城的主次干道人行道为例(见表1)，平均宽度

    在2一5m之间，再有树池、报亭、各类杆桩，可想
    而知1 m宽的人行道通行能力是很差的，而无障

    碍设施就更是形同虚设，道路增绿亦无从谈起。因

    此，必须合理、充分地利用人行道的有限空间。
        (1)规划与设计部门应在重视车行道的规划

    与设计的同时，也充分考虑人行道的重要性。在现

    代城市中，人流的无序而导致的交通拥堵现象越
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3 人性化设计是工程设计的最高境界

    一般的工程设计，主要考虑功能问题，主要依
据是设计规范。而人性化设计，在此基础上，更加

充分理解人的需要，满足人的需求，给人以充分的

舒适感和贴心关怀、侧重于细部的处理与设把握

隐藏在人们心底的深层需求，给人以最大的满足

感，因此，是工程设计的更高境界。在今后的道路

设计中，应大力提倡并注重人性化设计，共同推进

社会文明进程，提高城市的品味。

4 人性化设计的实现需要政府部门支持

    人性化设计与常规设计的区别是，除了具备
使用功能外，还要满足人们使用方便，行走舒适、

心情愉悦的需要。设施要齐全、到位。有时新事物

的出现，可能会遇到重重阻力，这就需要政府主管

部门决策。观念要转变，措施得力，才能把人性化

设计融人到城市的建设中，处处体现政府对市民

的关爱。

5 结语

      人性化设计表现在城市的方方面面，角角落

落，可谓无处不在。本文仅仅讨论了步行系统的人
性化设计问题。当人们在人性化道路上漫步时，心

中会感到温馨、舒适和满足。构建和谐社会需要人

性化的道路设计。


